RECEPCION DE
DEUNCIAS:

A través de los siguientes canales:
« Correo electronico:
hienestarderechoshumanos@udistrital.edu.co

« Jedes de Bienestar Universitario.
« Oficina de quejas, reclamos y atencion al GNCUGNTRO INICIAL:
ciudadano en cada sede.

« Jocializar ruta de atencion.

« Gstablecer proceso de acompaiiamiento.
ATG"G'éN '] AGOHPAﬁﬂ"“G"TQ « Acordar encuentros de seguimiento.
INTGGRAL:

Apovo psico-juridico.

Acompaiiamiento de Trabajo Social.

Orientacion en psicologia y/o servicios de salud.
Orientacion en procesos académicos 4/o

administrativos.
Articulacion 4y/o remision a entidades defensoras de
DD.HH

Notificacion al proyecto curricular.
Carantizar el dehido proceso y el
cumplimiento de la normatividad.

Remision a la dependencia pertinente.
Articulacion w/o remision a instancias
externas.

« Acompanamiento académico -
administrativo.

« Monitoreo y apoyo de alterhativas
socioeconomicas.

« Se solicita o la dependencia respectiva, el
estado del caso.

Bienestar W
¢ UNIVERSIDAD DISTRITAL Universitari o“‘))4
| gf FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacion Institucional de Alta Calidad --- €n las manos de todos.
recResi  hahant b o bt . con la huella de todos.




